Rozwigzywanie problemow

Problem

Rozwigzanie

Prowadnica Z nie
porusza sie po
nacisnieciu
odpowiednich
przyciskéw w panelu
sterowania oraz w
oprogramowaniu.

1. Nacisng¢ przycisk zasilania, aby wytgczy¢
urzgdzenie, a nastepnie odtgczy¢ zasilacz i kabel USB z
boku drukarki.

2. Odczekac¢ 10 sekund, a nastepnie potaczyc
urzgdzenie ponownie.

3. Sprawdzic i wyczys$ci¢ prowadnice Z przy uzyciu
koncowek Q, jesli znajdujg sie w niej czgsteczki kurzu lub
zanieczyszczenia, a nastepnie nasmarowac jg dowolnym
olejem smarujgcym.

4.  Jezeli problem nie ustgpi, wymieni¢ prowadnice Z.
Skontaktowac sie z dziatem pomocy technicznej.

Zbudowany model
spadt z platformy lub
nie wytworzono nic
Zleconego.

1.  Przefiltrowac¢ materiat za pomocg sitka, aby upewnié
sie, ze nie ma w nim zadnych pozostatosci po nieudanej
pracy.

2.  Wytrze¢ i sprawdzi¢ tace na materiat (zbiornik na
zywice), aby upewnic sie, ze jest nadal w dobrym stanie.
3. Sprawdzi¢ date waznosci materiatu i zuzy¢é materiat
w terminie sugerowanym przez producenta materiatu.

4. Taki problem moze by¢ spowodowany przez
uszkodzong folie teflonowa, zadrapania, dziury lub zuzycie
tacy na materiat (kuwety na zywice). Nalezy je wymienié.
5. Zanieczyszczony ukfad optyczny: Po kazdym
drukowaniu oczys$ci¢ szybe znajdujgcag sie pod tacg na
materiat.

6. Jezeli powdd jest inny i po filtrowaniu lub uzyciu
Swiezego materialu  nadal nie mozna uzyskac
zadowalajgcych wynikow, moze to oznaczac¢ problem z
diodg LED lub pozycjg spoczynkowg platformy roboczej.
Zadzwonic¢ do pomocy techniczne;.

Sporadyczne
rozmycie na
wydrukowanym
modelu.

Jest to spowodowane zanieczyszczeniem materiatu
alkoholem lub inng substancjg chemiczna.

1.  Zuzyty materiat nalezy przela¢ do osobnego
zbiornika. Nie wolno wlewac go z powrotem do pojemnika
z nowym lub nieuzywanym materiatem.

2.  Starannie wyczysci¢ tace na materiat, uzywajgc do
tego wytgcznie suchych, miekkich recznikow
papierowych. Nie uzywac¢ zadnych srodkéw chemicznych.
3.  Woyczyscic rogi tacy na materiat suchymi
koncowkami Q.

4. ZastosowacC nowy materiat, a nastepnie odbudowac
czesci.

Aby unikna¢ zanieczyszczenia w przysziosci:
o Nie umieszczac¢ zadnych srodkéw chemicznych w
poblizu tacy na materiat lub zywicy.
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o Nie czysci¢ wydrukowanej czesci w poblizu tacy na
materiat i nie czysci¢ platformy roboczej za pomoca
srodkow chemicznych — uzywac jedynie suchych
recznikéw papierowych.

Czesciowo Moze by¢ spowodowane ponizszymi czynnikami lub
nieudane ich potaczeniem:
drukowanie o Drukowanie nie powiedzie sie w przypadku
uszkodzen, zadrapan, dziur lub zuzycia tacki na materiat
(kuwety na zywice).
o Stabe wsporniki: staby lub nieprawidtowo
umieszczony wspornik spowoduje, ze czesc elementu nie
zostanie wydrukowana. Umiesci¢ dodatkowe wsporniki w
obszarze nieprawidtowego wydruku.
o Mata czesc nie jest catkowicie przymocowana do
gtdbwnego korpusu elementu. Sprawdzi¢ w
oprogramowaniu Utility, czy nie ma luki, czy wszystkie
mate czesci sg catkowicie przymocowane oraz czy
element stanowi jednolitg catosc.
g??j bied_u ﬁ 1. Nacisngc¢ i przytrzymac przez kilka sekund przycisk
géam:;gljm @ zasilania, aby wytgczy¢ urzgdzenie, a nastepnie odtgczyc¢

Uruchomi¢ ponownie!

zasilacz i kabel USB z boku drukarki.

2. Odczeka¢ 10 sekund, a nastepnie potaczyc
urzgdzenie ponownie.

3. Jezeli ponowne uruchomienie nie rozwigze
problemu i pojawi sie komunikat o btedzie:

" Klikng¢ wiecej niz 10 razy puste miejsce, nacisngc¢
jeden raz przycisk wytgczania, a nastepnie klikng¢ NIE,
aby poming¢ komunikat o btedzie.

" Sprobowac przesungc¢ silnik w gore i w doét w trybie
inzynieryjnym. Jes$li silnik nie porusza sie, sprawdzi¢, czy
ponizsza wartos¢ ulegta zmianie.

" Sprobowac przesungé silnik w goére i w doét w trybie
inzynieryinym. Obserwowa¢ ruch silnika i uzy¢
metalowego elementu, aby zablokowa¢ gérny czujnik
krancowy podczas naciskania polecenia ,w gore”. Jezeli
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silnik zatrzyma sie podczas blokowania czujnika, oznacza
to, ze gorny czujnik krancowy dziata prawidtowo. Jezeli
gorny czujnik krancowy dziata prawidtowo, nalezy odkreci¢
Sruby tylnego panelu, podigczy¢ i odtgczy¢é przewod
zasilajgcy silnika krokowego od ptyty gtéwnej, a nastepnie
uruchomic urzgdzenie ponownie.

4. Jesli problem nie uétapi, skontaktowacé sie z dziatem
pomocy technicznej.

Kod btedu 6
Btad czujnika
dolnego!
Uruchomié
ponownie!

1. Nacisngc¢ i przytrzymacé przez kilka sekund przycisk
zasilania, aby wytgczy¢ urzadzenie, a nastepnie odtgczyc
zasilacz i kabel USB z boku drukarki.

2. Odczekac¢ 10 sekund, a nastepnie potaczyc
urzgdzenie ponownie.

3. Jezeli ponowne uruchomienie nie rozwigze

problemu i pojawi sie komunikat o btedzie:

. Klikng¢ wiecej niz 10 razy puste miejsce, nacisngé
jeden raz przycisk wytgczania, a nastepnie klikng¢ NIE,
aby pomingé komunikat o btedzie.

. Sprobowac przesungé silnik w goére i w dét w trybie
inzynieryjnym. Obserwowa¢ ruch silnika i uzyé
metalowego elementu, aby zablokowaC dolny czujnik
krancowy podczas naciskania polecenia ,w dot’. Jezeli
silnik zatrzyma sie podczas blokowania czujnika, oznacza
to, ze dolny czujnik krancowy dziata prawidtowo. Jezeli
dolny czujnik krancowy dziata prawidtowo, nalezy odkrecic
Sruby tylnego panelu, podtgczy¢ i odtgczy¢ przewod
zasilajgcy silnika krokowego od ptyty gtbwnej, a nastepnie
uruchomi¢ urzgdzenie ponownie.

4. Jezeli problem nie ustgpi, nalezy skontaktowac sie z
pomocg techniczng.

Kod btedu 7.
Btad komunikaciji z
projektorem!

Zadzwoni¢ do
serwisu i uruchomic
ponownie!

W razie pojawienia sie btedu potaczenia:

1. Nacisng¢ i przytrzymac przez kilka sekund przycisk
zasilania, aby wytgczy¢ urzgdzenie, a nastepnie odtgczyc¢
zasilacz i kabel USB z boku drukarki.

2. Odczekac¢ 10 sekund, a nastepnie potaczyc
urzgdzenie ponownie.

3. Jezeli problem nie ustgpi, odkrecic¢ sruby tylnego
panelu i obu stron panelu ID. Nastepnie odtgczyC i
podtgczy¢ kabel sygnatowy i kabel zasilania modutu
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Swietlnego do ptyty gtdwnej, po czym uruchomi¢

urzgdzenie ponownie.

4. Jezeli to nie rozwigze problemu, nalezy skontaktowac
sie z dziatem pomocy techniczne.

Kod btedu 8.
Btad mocy LED UV!

Zadzwoni¢ do
serwisu i uruchomicé
ponownie!

1. Nacisngc€ i przytrzymac przez kilka sekund przycisk
zasilania, aby wytgczy¢ urzgdzenie, a nastepnie odtgczy¢
zasilacz i kabel USB z boku drukarki.

2. Odczeka¢ 10 sekund, a nastepnie potgczyé
urzgdzenie ponownie.

3. Jezeli problem nie ustgpi, odkreci¢ sruby tylnego
panelu i obu stron panelu ID. Nastepnie odfgczyc i
podigczy¢ kabel sygnatowy i kabel zasilania modutu
Swietlnego do ptyty gtdwnej, po czym uruchomié
urzgdzenie ponownie.

4.  Jezeli problem nie ustgpi, nalezy skontaktowac sie z
pomocg techniczng.

[Btad 404]
Przesytanie nie
powiodto sie!
Druk pliku 3dp
zakonczony
niepowodzeniem.

Format pliku drukowania jest nieprawidtowy.
1. Ponownie wygenerowac plik 3dp w oprogramowaniu
Utility.

2. Jezeli to nie rozwigze problemu, nalezy
skontaktowac sie z dziatem wsparcia i pomocy
technicznej.

[Btad 405] Format pliku drukowania jest nieprawidtowy.
Przesytanie nie ) . ,
powiodto sie! 1. Ponownie wygenerowac plik drukowania w
Drukowanie oprogramowaniu Utility.
dodatkowych 2. Jezeli to nie rozwigze problemu, nalezy
parametréw pliku nie | skontaktowaé sie z dziatem wsparcia i pomocy
powiodfo sig. technicznej.

Oznacza to, ze drukarka nie ma wystarczajgcej ilosci
[Blad 406] wolnego miejsca, aby zatadowac plik zadania. W razie
Przesytanie nie wyswietlenia tego btedu:
powiodo sie! 1.  Sprawdzi¢ wykorzystanie pamieci w menu informac;ji
Nie mozna o drukarce.

skopiowac pliku 3dp.

2. Przejs¢ do menu drukowania na panelu dotykowym
urzgdzenia, a nastepnie klikng¢é menu urzgdzenia i
usungc kilka zadan lub plikow 3dp, aby zwolni¢ miejsce.
3. Jezeli problem nie ustgpi, nalezy skontaktowac sie z
pomocg techniczng.

[Btad 408]
Przesytanie nie
powiodto sie!
Grubos¢ wydruku jest
nieprawidtowal

Informacje o grubosci warstwy w pliku drukowania nie sg
zgodne z informacjami w urzgdzeniu.

1. Ponownie wygenerowac¢ grubos¢ warstwy dla
zadania w oprogramowaniu Utility.

2. Jezeli problem nie ustgpi, nalezy skontaktowac sie z
pomocg techniczng.
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